Сведения об обращениях граждан, поступивших в администрацию                         муниципального образования
 «Коксовское сельское поселение» за 3 квартал 2025 и 2026  года
	№ п/п
	Содержание
	Кол-во обращений

	
	
	3 кв.
2025 г.
	3 кв.
2026 г.
	уменьш.,увелич.


	
	
	
	
	

	1
	Поступило обращений всего, из них:
	81
	32
	-49

	
	- письменных 
	61
	19
	-42

	
	- устных
	16
	9
	-7

	
	- коллективных
	4
	4
	

	
	- повторных
	-
	
	

	2
	Результаты рассмотрения обращений:
	
	
	

	
	- решено положительно (меры приняты)
	22
	11
	-11

	
	- даны разъяснения
	59
	21
	-38

	3
	Рассмотрено:
	
	
	

	
	- составом комиссии
	
	
	

	
	- с выездом на место
	49
	23
	-26

	4
	Всего принято  граждан на  личном приеме руководством, из них:          
	
	
	

	
	-  главой  администрации  муниципального  образования
	16
	9
	-7

	
	-  при  выезде  информационных  групп (всеми руководителями) 
	-
	
	

	5
	Количество обращений по наиболее часто встречающимся вопросам:  
	
	
	

	
	- комплексное благоустройство
	26
	13
	-13

	
	- уличное освещение
	17
	7
	-10

	
	- конфликты на бытовой почве
	15
	4
	-11

	
	- содержание общего имущества
	1
	-
	

	
	- водоснабжение поселений
	5
	2
	-3

	
	-переселение из подвалов, бараков коммуналок, общежитий, аварийных домов, ветхого жилья
	9
	3
	-6

	
	-социальное обеспечение, социальная поддержка и социальная  помощь семьям, имеющих детей, в том числе многодетным семьям и одиноким родителям, гражданам пожилого возвраста
	2
	-
	-

	
	-работа медицинских учреждений и их сотрудников
	2
	-
	-

	
	-правила содержания домашних животных
	4
	2
	-2

	
	-трудовые конфликты, разрешение трудовых споров
	-
	-
	-

	
	-отлов животных
	
	1
	

	
	Итого :
	81
	32
	


ОБОБЩЕННАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

о работе Администрации Коксовского сельского поселения с обращениями граждан (физических лиц), организаций (юридических лиц), общественных объединений, государственных органов, органов местного самоуправления (обзоры обращений), результаты рассмотрения этих обращений и принятые меры за 3 квартал   2026 года
Рассмотрение обращений и проведение личного приема граждан в Администрации Коксовского сельского поселения осуществляется в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006№ 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Уставом Коксовского сельского поселения. Глава Администрации Коксовского сельского поселения ведет прием граждан в соответствии с графиком. Главой Администрации Коксовского сельского поселения в ходе личных приемов принято 9 человек.
В Администрацию Коксовского сельского поселения за 3 квартал  2026 года поступило всего 32 обращения. Из них   письменных 19 обращений, коллективных -4.
Анализ характера обращений показывает, что наиболее актуальными для жителей поселения являются вопрос комплексного благоустройства территории-13, на втором месте –уличное освещение – 7, конфликты на бытовой почве – 4, переселение -3, водоснабжение поселений -2, правила содержания домашних животных-2, отлов животных-1.
В результате рассмотрения письменных обращений граждан положительно решено – 11 обращений, на 21 обращение даны ответы разъясняющего характера. Работа с обращениями граждан в администрации поселения построена на взаимопонимании, ответственности должностных лиц и осознании того, что обращения граждан в органы местного самоуправления – это способ защиты их прав и законных интересов. 

Глава Администрации 

Коксовского сельского  поселения                                                 С.И. Киреев
сп. Орехова И.В.
тел. 8-863-83-511-59
